COOKIE-SZABALYZAT

www.westdent.hu

Webes adatkezelés, sttik (cookies) fogalma és funkcioi

Az On éltal felkeresett webhelyek Ggynevezett sitiket (cookies) hozhatnak létre. A Honlap
latogatasa soran Google Analytics, Google AdWords, Facebook siitit helyez el. A siitik a
bongészési adtok mentésével megkonnyitik az online navigaciot. A sitik segitségével a
webhelyek a kovetkezokre képesek:

v' bejelentkezve tarthatjak Ont;
v emlékezhetnek a webhelybeallitasaira;
v' helyi szinten relevans tartalmat kinalhatnak Onnek.

A siitik, pixelcimkék és hasonld technologiak (egylittes néven ,,siitik™) olyan a webszerver altal
kiildott, valtozé tartalmu, alfanumerikus kis mennyiségli informacidcsomagok, adatféjlok,
amelyeket egy webhely meglatogatasakor barmilyen, internetet hasznald eszkoz, pl. az On
szamitogépe, okostelefonja vagy tablet-je letdlt és az ott rogzil.

Sokféle tipusu siiti létezik. Mindegyik ugyanigy miikodik, de kisebb eltérések vannak
kozottik.

A szolgaltato a testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznal6 szamitdgépén a sitik révén
kis adatcsomagot helyez el és a késdbbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bongészo visszakiild
egy korabban elmentett siitit, a siitit kezeld szolgaltatonak lehetdsége van Osszekapcsolni a
felhasznald aktualis latogatasat a korabbiakkal. A siitik alkalmazasa lehetdséget biztosit a
latogato egyes adatainak lekérdezésére, valamint internethasznalatdnak nyomon kovetésére. A
siitik segitségével tehat pontosan meghatarozhatd az érintett felhasznald érdeklddési kore,
internet hasznalati szokasai, honlap-latogatasi torténete. Mivel a sitik egyfajta cimkeként
miikodnek, melyekkel a weboldal felismerheti az oldalra visszatérd latogatot, alkalmazasukkal
az adott oldalon érvényes felhasznalonév, jelszo is tarolhaté. Amennyiben a honlaplatogatés
soran a felhasznald bongészdje visszakiildi a merevlemezre kordbban elmentett siitit, az azt
kiild6 szolgaltatd 6sszekapcsolhatja az aktualis latogatast a korabbiakkal. Tekintettel azonban
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arra, hogy mivel a siitik az adott domainhez kotédnek, erre kizarolag sajat tartalma tekintetében

képes.

Sutik tipusai

<

Sziikséges sutik. Ezek a siitik nem azonositjak Ont egyénként.

Teljesitménysitik. Ezek a sitik nem azonositjak Ont egyénként.

Miikodési siitik. Az ilyen siitik altal gytijtott informaciok tartalmazhatnak olyan
személyes adatokat, amelyeket On megadott.

Célz6 vagy hirdetési stik. Az ilyen tipusu sitik tobbsége nyomon kéveti a
felhasznalokat azok eszkdzazonositdjan vagy IP-cimén keresztill, ezek tehéat
személyes adatokat gyiijthetnek.

Harmadik félt6l szarmazo sitik. Relevans, harmadik fél altal hasznalt sutik tipusa
alapjan az ilyen siitik altal gyljtott informaciok személyes adatokat is
tartalmazhatnak

Siutik idotartama

Idétartamukat illetéen két kiilonboz6 tipusu siitit hasznalhatnak a weboldalak:

v

v

Munkamenet siitik. Ezek olyan ideiglenes siitik, amelyek addig maradnak az On
eszkdzen, amig a weboldalrél ki nem 1ép, vagy

Allando siitik. Ezek a siitik joval hosszabb ideig vagy kézi torlésig maradnak az On
eszkozén (hogy a siiti mennyi ideig marad az On eszkozén, az fiigg az adott siti
id6tartamatol vagy ,.élettartamatol”, valamint a bongészo beallitasaitol) A pontos
érvényességi idovel rendelkezd (allandd) siitik torléstikig, de legkésdbb
érvényességi idejlk lejarataig tarolédnak a szamitogépen.

WEST DENT Fogaszat és Implantologia altal hasznalt sutik

A www.ewestdwnt.hu weblap meglatogatadsakor a webszerver felhasznaloi adatokat nem
rogzit. A honlapban Google mérdékod van beépitve, a siitik hasznalata ezzel dsszefliggésben
valosul meg. Ennek megfeleléen a WEST DENT Fogaszat és Implantologia a kiilsé
szolgéltatok naplozassal kapcsolatos adatkezelésérdl azt alabbiakat kozli:

A portal html kddja a WEST DENT Fogaszattol fiiggetlen, kiilsé szerverrdl érkezd és kiilsé
szerverre mutatd hivatkozésokat tartalmaz. A kiils6 szolgéltatd szervere kozvetlenill a
felhasznald szamitdgepével all kapcsolatban. Felhivjuk latogatoink figyelmét, hogy e
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hivatkozasok szolgéltatdoi az & szerveriikre torténd kozvetlen kapcsolodés, a felhasznald
bongészdjével valo kdzvetlen kommunikacid miatt az el6z6 pontban leirtak szerint felhasznaloi
adatokat (pl. IP cim, bongész6, operacios rendszer adatai, egérmutaté mozgasa, meglatogatott
oldal cime és a latogatas idGpontja) képesek gytijteni. A felhasznalé szamara esetlegesen
személyre szabott tartalmakat a kiilsO szolgaltatd szervere szolgalja ki. A siitik kiilsé
szolgéltatok szervere altali kezelésérdl, azok beallitasairdl, ki- és bekapcsolasi lehet6ségeirdl
az alabb felsorolt adatkezel6k tudnak részletes felvilagositast nyujtani:

v' A http://www.westdent.hu weboldal latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak
fliggetlen mérését és auditalasat kiilsé szolgaltatoként a Google Analytics szervere
segiti. A mérési adatok kezelésérol az adatkezel6
a http://www.google.com/intl/hu/policies/ cimen ad részletes felvilagositast. A cookie-
kat 3. félnél, a Google Analytics szolgaltatasban taroljuk. A Google Analytics
szolgaltatast arra hasznaljuk, hogy weboldalunk, valamint erre iranyuld kiilonbozé
hirdetési tevékenységeink hatékonysagat és eredményességét mérjik.

A Google Analytics-ben Onrdl a kovetkezé online adatok keriilnek tarolasra:
e cookie azonosito
e IP-cim — azonositasra alkalmatlan formaban (IP-maszkolassal*)
o eszkozspecifikus adatok (hardver, operacios rendszer, etc.)
o kliensazonosito

* Az IP-maszkolasként ismert mddszerrel a Google Analytics szolgaltatasaban beallitottuk,
hogy a Google Analytics az IP-cimeknek csak egy részletét hasznalja a foldrajzihely-
meghatarozashoz. Ennek koszonhetéen a felhasznalo IP-cime, mint személyes adat,
weboldalunk szdmara nem megismerheto.

v' Egyes kozosségi funkciok igénybevétele érdekében a WEST DENT Fogaszat és
Implantoldgia a https://www.facebook.com cim alatt sajat profilt tart fenn. A kdzosségi
oldal (zemeltetésével kapcsolatosan a WEST DENT Fogéaszat és Implantoldgia
adatkezelést nem Vegez. Facebook adatkezelési szabalyzata
a https://www.facebook.com/privacy/explanation cimen olvashato.

A fentiekben megjelolt kiilsé szolgéaltatoknak technikai lehetdségiik van arra, hogy siitit
kezeljenek céljaik megvalositasa érdekében, azonban ezen sitik kezelésére a WEST DENT
Fogaszatnak nincs rahatasa. A siitikkel dsszefliggé adatkezelésekrél a szolgaltatok a megadott
webcimen tudnak tajékoztatast adni.
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http://www.westdent.hu/
http://www.google.com/intl/hu/policies/
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/protocol/v1/parameters#uip
https://www.facebook.com/smilecenter-thedental
https://www.facebook.com/privacy/explanation
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Altalanossagban rogzithet6, hogy a siitit a felhasznalo képes torolni sajat szamitogépérdl, illetve
letilthatja bongészdjében a siitik alkalmazasat. A siitik kezelésére altalaban a bongészok
Eszkozok/Beallitasok mentiijében az Adatvédelem/Elézmények/Egyéni beallitasok menii alatt,
cookie, suti vagy nyomkdvetés megnevezéssel van lehet6ség.
Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, amelyet az internetes bongész6 megfeleld
beallitasaival ad meg vagy utasit vissza. Kérjiuk, hogy az ezzel kapcsolatos tudnivalokért

latogasson el az aboutcookies.org. oldalra. Azonban a sitik alkalmazésat a sajat internet
bongészdjében tordlheti, illetve letilthatja. Ehhez segitséget az aldbbi linkeken talal:

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-
explorer
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